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Uzyteczne informacje

Przygotowalismy liczne utatwienia dla czytelnikow Raportu zainteresowanych
pogtebieniem zaprezentowanych w nim informacji na temat naszej dziatalnosci. Poza
szczegotowym kalendarium 2012 roku, danymi kontaktowymi oraz opisem pomocnych
terminow fachowych, opracowalismy takze interaktywne zestawienie wszystkich danych
pozafinansowych, zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative.

W TYM ROZDZIALE

Kalendarium 2012 Tabela tresci GRl i zasad Stownik termindow

Global Compact branzowych
g

Stownik terminéw Kontakt
spotecznych

'Y o=
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Kalendarium 2012

petne kalendarium wydarzen jest dostepne w postaci interaktywnej linii czasu
pod adresem http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-informacje/kalendarium-2012
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Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Grupa LOTOS S.A. - Zintegrowany Raport Roczny 2012

Ponizsza tabela moze byc pomocna w precyzyjnym ustaleniu miejsca publikacji tresci
odnoszacych sie do konkretnych informacji lub danych wynikowych wymaganych przez
Global Reporting Initiative oraz wynikajgcych z przyjecia i stosowania przez Grupe LOTOS

dziesieciu fundamentalnych zasad United Nations Global Compact.

Wskazniki poziomu spetnienia
wymogow raportowania:

Opeiny ©/@ czesciowy @ brak
Wskaznik Global Poziom Rozdziaty w Raporcie Komentarz
Reporting Initiative spetnienia Rocznym 2012
(GRI) wymogow

raportowania

Zasady Weryfikacja
UN

Global

Compact

Strategia i analiza

1.1. Os$wiadczenie (+] Realizacja strategii [1]

kierownictwa (http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-

najwyzszego szczebla strategii/list-prezesa-zarzadu)

na temat znaczenia Zréwnowazony rozwoj [2] (/zrownowazony-

zréwnowazonego rozwoj/wywiad-z-prezesem-zarzadu/)

rozwoju dla organizaciji

i jej strategii.

1.2. Opis kluczowych (+) Zarzadzanie ryzykiem [1] (/zarzadzanie-

wplywow, szans i ryzykiem/kluczowe-ryzyka-i-szanse)

ryzyk. Realizacja strategii [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/list-prezesa-zarzadu)
Zréwnowazony rozwoj [3]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/wywiad-z-prezesem-zarzadu)
tad korporacyjny [4]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/systemy-
zarzadzania/glowne-zmiany-w-systemach-
i-kluczowe-projekty)

Profil organizagji

2.1. Nazwa (+) Organizacja i jej Raport [1]

organizaciji. (http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-

jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci)
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2.2. Gtéwne marki,
produkty i/lub ustugi.

2.3. Struktura
operacyjna
organizacji, z
wyréznieniem
gtéwnych dziatéw,
spotek zaleznych,
podmiotow
powigzanych oraz
przedsiewzie¢ typu
joint-venture.

2.4. Lokalizacja
siedziby gtowne;j
organizaciji.

2.5. Liczba krajéow, w
ktérych dziata
organizacja oraz
podanie nazw tych
krajow, gdzie
zlokalizowane sg
gtéwne operacje
organizacji lub tych,
ktore sg szczegdlnie
adekwatne w
kontekscie tresci
raportu.

2.6. Forma wtasnosci i
struktura prawna
organizaciji.

2.7. Obstugiwane
rynki z zaznaczeniem
zasiegu
geograficznego,
obstugiwanych
sektoréw,
charakterystyki
klientéw/konsumentéw
i beneficjentow.

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-2-2)

Realizacja strategii [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/dzialalnosc-poszukiwawczo-
wydobywcza/dokonania) [3]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/dzialalnosc-
operacyjna/dokonania) [4]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/dzialalnosc-rynkowa/podejscie-do-
zarzadzania) [5]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/dzialalnosc-rynkowa/dokonania)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/struktura-organizaciji)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-2-4)

Uzyteczne informacje [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-
informacje/kontakt)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-2-5)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/akcjonariat) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/struktura-organizaciji)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-2-7)

Realizacja strategii [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/dzialalnosc-rynkowa/dokonania)
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2.8. Skala
dziatalnosci.

2.9. Znaczace zmiany
w raportowanym
okresie dotyczace
rozmiaru, struktury lub
formy wtasnosci.

2.10. Nagrody
otrzymane w
raportowanym okresie.

Parametry raportu

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-2-8)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/struktura-organizaciji)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/nagrody-i-wyroznienia)
Uzyteczne informacje [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-
informacje/kalendarium-2012)

Profil raportu

3.1. Okres
raportowania.

3.2. Data publikacji
ostatniego raportu.

3.3. Cykl
raportowania.

3.4. Osoba
kontaktowa.

3.5. Proces
definiowania
zawartosci raportu
wraz z:

e ustaleniem
istotnosci
poszczegodlnych
kwestii dla
organizacji i jej
interesariuszy;

e priorytetyzacjg
poszczegodlnych
kwestii;

e identyfikacjg
interesariuszy —
adresatow
raportu.

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie)

Uzyteczne informacje [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-
informacje/kontakt)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)
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3.6. Zasieg raportu
(np. kraje, oddziaty,
jednostki zalezne,
dzierzawione obiekty,
przedsiewziecia typu
joint venture,
dostawcy).

3.7. Oswiadczenie w
sprawie jakichkolwiek
ograniczen, w
zakresie i zasiegu
raportu.

3.8. Informacja o
przedsiewzieciach
typu joint venture,
podmiotach
zaleznych, obiektach
dzierzawionych,
operacjach
outsoursowanych i
innych jednostkach,
ktére w znaczacy
sposéb mogg wptynaé
na poréwnywalnos$¢
dziatan organizacji w
poszczegodlnych
okresach i/lub w
stosunku do innych
organizaciji.

3.9. Techniki i przyjete
zatozenia odnosnie
szacunkow i kalkulacji
wskaznikéw i innych
informacji zawartych w
raporcie.

3.10. Wyjasnienia
dotyczace efektow
jakichkolwiek korekt
informacji zawartych w
poprzednich raportach
z podaniem powodow
ich wprowadzenia oraz
ich wptywu (np. fuzje,
przejecia, zmiana
roku/okresu
bazowego, charakteru
dziatalnosci, metod
pomiaru).

3.11. Znaczne zmiany
w stosunku do
poprzedniego raportu
dotyczace zakresu,
zasiegu lub metod
pomiaru
zastosowanych w
raporcie.

Indeks tresci GRI

©

©

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie)
Zréwnowazony rozwdj [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-3-9)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-
raportowanie/zakres-i-zasieg)

444



3.12. Tabela
wskazujgca miejsce
zamieszczenia
Standardowych
Informacji w raporcie.

Weryfikacja

3.13. Polityka i
obecna praktyka w
zakresie zewnetrznej
weryfikacji raportu.
Jesli nie zawarto
takich danych w
niezaleznym raporcie
poswiadczajacym,
wyjasnienie zakresu i
podstaw zewnetrznej
weryfikacji oraz relacji
pomiedzy organizacjg
i zewnetrznym
podmiotem
poswiadczajgcym.

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/zintegrowane-raportowanie/audyt-
i-weryfikacja)

Nadzor, zobowigzania i zaangazowanie

Nadzér

4.1. Struktura
nadzorcza organizacji
wraz z komisjami
podlegajacymi pod
najwyzszy organ
nadzorczy,
odpowiedzialnymi za
poszczegodlne
zadania, jak na
przyktad tworzenie
strategii czy nadzér
nad organizacja.

4.2. Wskazanie, czy
przewodniczacy
najwyzszego organu
nadzorczego jest
rowniez dyrektorem
zarzadzajacym (a jesli
tak, to jakie funkcje
petni w ramach
zarzadu wraz z
uzasadnieniem takiej
struktury).

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-
nadzorcza/kompetencije) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/stale-
komitety-rady-nadzorczej) [3]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/zarzad/kompetencje)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/unikanie-
konfliktu-interesow)
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4.3. Liczba cztonkéw
najwyzszego organu
nadzorczego z
wyréznieniem
niezaleznych i/lub
niewykonawczych
cztonkow (dotyczy
organizacji
posiadajacych
monistyczng strukture
rady
nadzorczej/organu
nadzorczego).

4.4. Mechanizmy
umozliwiajace
akcjonariuszom i
pracownikom
zgtaszanie
rekomendac;ji i
wskazéwek dla
najwyzszego organu
nadzorczego.

4.5. Zwigzek
pomiedzy poziomem
wynagrodzen
najwyzszego organu
nadzorczego, wyzszej
kadry menadzerskiej
oraz zarzadu
(obejmujac system
odpraw), a wynikami
organizacji (obejmujac
wyniki spoteczne i
Srodowiskowe).

4.6. Procesy
pozwalajgce na
unikniecie konfliktu
interesdw cztonkéw
najwyzszego organu
nadzorczego.

4.7. Proces weryfikacji
kwalifikacji i
doswiadczenia
cztonkow
najwyzszego organu
nadzorczego pod
katem wytyczania
strategii obejmujace;j
zagadnienia
ekonomiczne,
Srodowiskowe i
spoteczne.

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/sklad) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/status-
niezaleznosci)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/podejscie-do-zarzadzania)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-
nadzorcza/wynagradzanie) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/zarzad/wynagradzanie)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/unikanie-
konfliktu-interesow) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/zarzad/unikanie-konfliktu-
interesow)

tad korporacyjny [1]

(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-nadzorcza/sklad)
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4.8. Wewnetrznie
sformutowana misja
lub wartosci
organizacji, kodeks
postepowania oraz
zasady odnoszace sie
do aspektow
ekonomicznych,
spotecznych i
Srodowiskowych
funkcjonowania
organizacji oraz
poziom ich
implementacji.

4.9. Procedury
najwyzszego organu
nadzorczego
dotyczace nadzoru
identyfikaciji i
zarzgdzania
kwestiami
ekonomicznymi,
Srodowiskowymi i
spotecznymi,
wtaczajgc stosowne
ryzyka i szanse oraz
dostosowanie sie lub
zgodno$¢é z uznanymi
miedzynarodowymi
standardami,
kodeksami
postepowania i
zasadami.

4.10. Proces ewaluaciji
wynikow dziatan
najwyzszego organu
nadzorczego w
odniesieniu do kwestii
ekonomicznych,
Srodowiskowych i
spotecznych.

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/misja-wizja-wartosci)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-
nadzorcza/zaangazowanie-w-kwestie-
Zrownowazonego-rozwoju)

tad korporacyjny [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/lad-
korporacyjny/rada-
nadzorcza/zaangazowanie-w-kwestie-
Zrownowazonego-rozwoju)

Zaangazowanie w inicjatywy zewnetrzne

4.11. Wyjasnienie,

czy i w jaki sposéb
organizacja stosuje
zasade ostroznosci.

4.12. Zewnetrzne,
przyjete lub popierane
przez organizacje
ekonomiczne,
Srodowiskowe i
spoteczne deklaracje,
zasady i inne
inicjatywy.

©

Zarzadzanie ryzykiem [1] (/zarzadzanie-
ryzykiem/kluczowe-ryzyka-i-szanse#gri-4-
11)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/polityka-
srodowiskowa#gri-4-11)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/wywiad-z-prezesem-zarzadu#gri-4-
12) [2] (/zrownowazony-rozwoj/cele-
strategiczne#gri-4-12)

tad korporacyjny [1] (/lad-
korporacyjny/misja-wizja-wartosci#gri-4-12)
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4.13. Cztonkostwo w
stowarzyszeniach
(takich jak
stowarzyszenia
branzowe) i/lub w
krajowych/
/miedzynarodowych
organizacjach
rzeczniczych, w
ramach ktoérych
organizacja:

e jest cztonkiem
organow
nadzorczych;

e uczestniczy w
projektach lub
komisjach;

* przekazuje
znaczne
fundusze poza
standardowymi
optatami
cztonkowskimi;

e uznaje
cztonkostwo
jako dziatanie
strategiczne.

Angazowanie interesariuszy

4.14. Lista grup
interesariuszy
angazowanych przez
organizacje.

4.15. Podstawy
identyfikaciji i selekciji
angazowanych grup
interesariuszy.

4.16. Podejscie do
angazowania
interesariuszy,
wigczajac
czestotliwosé
angazowania wedtug
typu i grupy
interesariuszy.

4.17. Kluczowe
kwestie i problemy
poruszane przez
interesariuszy oraz
odpowiedz ze strony
organizacji, réwniez
poprzez ich
zaraportowanie.

Podejscie do zarzadzania

©

L+

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/interesariusze/czlonkostwo-w-
organizacjach)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/interesariusze#gri-4-14)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/interesariusze#gri-4-15)

Organizacja i jej Raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/interesariusze#gri-4-16)

Organizacja i jej Raport [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/interesariusze/angazowanie-
interesariuszy)

Spoteczenstwo [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#gri-4-17) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/programy-rozwoju-
spolecznosci-lokalnych#gri-4-17)
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Ekonomia

Srodowisko

Warunki pracy

Prawa cztowieka

Spoteczenstwo

Odpowiedzialnosé
za produkt

Wskazniki wynikow

Realizacja strategii [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/realizacja-
strategii/list-wiceprezesa-zarzadu)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/polityka-srodowiskowa)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/polityka-personalna) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-bezpieczenstwo)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-podejscie-prawa)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/cele-strategiczne) [2]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo)

Zrownowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt)

EKONOMICZNE ASPEKTY DZIALALNOSCI

Aspekt: Wyniki
ekonomiczne

EC1. Bezposrednia
wartos¢ ekonomiczna
wytworzona i
podzielona z
uwzglednieniem
przychodéw, kosztéw
operacyjnych,
wynagrodzenia
pracownikow, dotacji i
innych inwestyciji na
rzecz spotecznosci,
niepodzielonych
zyskow oraz wyptat
dla wtascicieli kapitatu
i instytuciji
panstwowych.

L+

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#gri-ec-1) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/otoczenie-
rynkowe#gri-ec-1)

Skonsolidowane sprawozdanie z
catkowitych dochodoéw [3]
(http://raportroczny.lotos.pl/dane-
finansowe/skonsolidowane-sprawozdanie-
finansowe-2012/skonsolidowane-
sprawozdanie-z-calkowitych-dochodow)
Organizacja i jej Raport [4]
(http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/podstawowe-dane)
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Bezposrednia
wartos¢
ekonomiczna
wytworzona i
podzielona z
uwzglednieniem
przychodoéw,
kosztéw
operacyjnych,
wynagrodzen i
Swiadczen
pracowniczych
oraz ptatnosci na
rzecz inwestorow
zostata
zaprezentowana
w sprawozdaniu z
catkowitych
dochodow.



EC2. Implikacje (+)
finansowe i inne

ryzyka oraz szanse

dla dziatan organizacji
wynikajace ze zmian
klimatycznych.

EC3. Pokrycie (+]
zobowigzan

emerytalnych

organizaciji

wynikajgcych z

programéw o

zdefiniowanych
Swiadczeniach.

EC4. Znaczace (+)
wsparcie finansowe
uzyskane od panstwa.

Aspekt: Obecnosé na rynku

EC5. Wysokos$é (+)
wynagrodzenia

pracownikow

najnizszego

szczebla w stosunku

do ptacy minimalnej

na danym rynku w

gtéwnych

lokalizacjach

organizaciji.

ECB6. Polityka, (+]
praktyki oraz udziat
wydatkow

przeznaczonych na

ustugi lokalnych

dostawcow w

gtéwnych

lokalizacjach

organizacji.

EC7. Procedury w (+)
zakresie zatrudniania
pracownikow z rynku
lokalnego oraz procent
wyzszego

kierownictwa

pozyskanego z rynku
lokalnego w gtéwnych
lokalizacjach

organizacji.

Aspekt: Posredni wptyw ekonomiczny

Zarzadzanie ryzykiem [1] (/zarzadzanie-
ryzykiem/kluczowe-ryzyka-i-szanse#gri-
ec-2) [2] (/zarzadzanie-ryzykiem/kluczowe-
ryzyka-i-szanse#gri-ec-2-b)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/wywiad-z-prezesem-zarzadu#gri-ec-
2)[2]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-ec-3)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#gri-ec-4)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/kluczowe-dane#gri-
ec-5)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/otoczenie-
rynkowe#gri-ec-6)

Zrownowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/kluczowe-dane#gri-
ec-7)
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EC8. Wktad w rozwgj
infrastruktury oraz
Swiadczenie ustug na
rzecz spoteczenstwa
poprzez dziatania
komercyjne,
przekazywanie
towaréw oraz dziatania
pro-bono. Wptyw tych
dziatan na
spoteczenstwo.

EC9. Zidentyfikowanie
i opis znacznego
posredniego wptywu
ekonomicznego wraz
z wyréznieniem skali i
zakresu
oddziatywania.

Aspekt: Zasoby

OG1. Wielko$¢ i
rodzaj szacowanych
potwierdzonych
zasobow i produkciji.

L+

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#gri-ec-8)

Zrownowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/otoczenie-
rynkowe#gri-ec-9)

Realizacja strategii [1] (/realizacja-
strategii/dzialalnosc-poszukiwawczo-
wydobywcza/podejscie-do-
zarzadzania#og-1)

SRODOWISKOWE ASPEKTY DZIALALNOSCI

Aspekt: Surowce/materiaty

EN1. Wykorzystane
surowce/materiaty
wedtug wagi.

L+

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-1) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-

1)
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EN2. Procent
materiatéw
pochodzacych

z recyklingu
wykorzystanych w
procesie
produkcyjnym.

Aspekt: Energia

EN3. Bezposrednie
zuzycie energii wedtug
pierwotnych zrodet
energii.

OG2. Inwestycje w
energie odnawialng
ogoétem.

OG3. Catkowita ilos¢
wytworzonej energii
odnawialnej wedtug
zrédta.

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-3) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
3)

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Tabela tre$ci GRI i zasad Global Compact
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Ze wzgledu na
specyfike
prowadzonej
dziatalnosci Grupa
LOTOS jedynie w
niewielkim stopniu
moze
wykorzystywacé
produkty
pochodzace z
recyklingu. Kazda
ze spotek grupy
kapitatowej
prowadzaca
dziatalnos¢
produkcyjna,
podlega
ustawowemu
obowigzkowi
oddawania,
poprzez
zewnetrzne
Organizacje
Odzysku, zuzytych
materiatéw do
recyklingu. Jednak
rowniez w tym
przypadku
mozliwos¢
powtérnego
wykorzystania
poddanych
recyklingowi
produktow jest
znikoma. Z
opisanych
przyczyn wskaznik
GRI nie jest
raportowany.

Grupa LOTOS nie
inwestowata w
2012 r. w energie
odnawialna.
Dlatego wskaznik
nie jest
raportowany.

Grupa LOTOS nie
wytwarza energii
ze zrodet
odnawialnych.
Dlatego wskaznik
nie jest
raportowany.



EN4. Posrednie
zuzycie energii wedtug
pierwotnych zrodet
energii.

ENS5. llos¢ energii
zaoszczedzonej
dzieki
konserwacji/remontom
infrastruktury

i poprawie
efektywnosci
energetycznej
dotychczas
stosowanych
rozwigzan.

ENG. Inicjatywy
podjete w celu
dostarczenia
produktow i ustug
efektywnych
energetycznie lub
opartych na energii
odnawialnej oraz
wynikajgce z tych
rozwigzan redukcje
zapotrzebowania na
energie.

EN7. Inicjatywy
podjete w celu
zmniejszenia
posredniego zuzycia
energii z
uwzglednieniem
osiggnietego stopnia
redukciji.

Aspekt: Woda

ENS8. taczny pobér
wody wedtug Zrédta.

EN9. Zrédta wody
znaczaco zubozone
przez nadmierny
pobdr wody.

EN10. Procent i
taczna objetos¢ wody
podlegajacej
recyklingowi i
ponownemu
wykorzystaniu

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
4)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-5)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-6)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-7)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-8) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
8)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-9) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gr-en-9-b)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-10) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
10)

Aspekt: Ustugi ekosystemow, w tym Bioréznorodnosé
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EN11. Lokalizacja i
powierzchnia
posiadanych,
dzierzawionych lub
zarzadzanych gruntéw
zlokalizowanych w
obszarach
chronionych lub
obszarach o duzej
wartosci pod
wzgledem
bioréznorodnosci poza
obszarami
chronionymi badz
przylegajacych do
takich obszarow.

EN12. Opis istotnego
wptywu dziatalnosci,
produktoéw i ustug na
bioréznorodnosé
obszaréw chronionych
i obszaréw o duzej
wartosci pod
wzgledem
bioréznorodnosci poza
obszarami
chronionymi.

EN13. Siedliska
chronione lub
zrewitalizowane.

EN14. Strategie,
obecne dziatania i
plany zarzadzania
wptywem na
bioréznorodnosc.

EN15.Liczba
gatunkow
znajdujacych sie w
Czerwonej Ksiedze
Miedzynarodowej Unii
Ochrony Przyrody i
Jej Zasobow (IUCN)
oraz na krajowych
listach gatunkéw
zagrozonych,
zidentyfikowanych na
obszarze
oddziatywania
organizacji wedtug
stopnia zagrozenia
wyginieciem.

©

©

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/wplyw-na-ekosystemy)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/wplyw-na-ekosystemy)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/wplyw-na-ekosystemy)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/wplyw-na-

ekosystemy) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-14)

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

454

Dziatalnos¢ Grupy
LOTOS nie
powoduje
zagrozenia dla
gatunkéw ujetych
w Czerwonej
Ksiedze
Miedzynarodowej
Unii Ochrony
Przyrody i Jej
Zasobow (IUCN)
oraz na krajowych
listach gatunkow
zagrozonych. W
Srodowisku
otaczajacym rejon
dziatania rafinerii w
Gdansku nie sg
znane stanowiska
zwierzat objetych
ochrong i nie ma
zagrozenia ich
wymarcia.



OG4. Liczbai (+)
procentowy udziat

istotnych lokalizaciji
dziatalnosci, w

ktérych rozpoznano i
monitorowano ryzyko

dla bior6znorodnosci.

Aspekt: Emisje, scieki i odpady

EN16. Laczne (+)
bezposrednie i

posrednie emisje

gazéw cieplarnianych
wedtug wagi.

EN17. Inne istotne (+)
posrednie emisje

gazéw cieplarnianych
wedtug wagi.

EN18. Inicjatywy (+)
podjete w celu

redukcji emisji gazow
cieplarnianych i

uzyskane efekty.

EN19. Emisje (+)
substanciji

zubozajacych warstwe
ozonowg wedtug wagi.

EN20. Emisja (+)
zwigzkéw NOx, SOx i
innych istotnych

zwigzkow

emitowanych do

powietrza wedtug

rodzaju zwigzku i

wagi.

EN21. Catkowita (+]
objetos¢ sciekow

wedtug jakosci i

docelowego miejsca
przeznaczenia.

OG5. Objetos¢ i (+)
sposéb pozbywania

sie wody ztozowej i

wody powstatej w

procesie produkc;ji.

Zréwnowazony rozwoj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/wplyw-na-ekosystemy)

Zréwnowazony rozwoj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#gri-en-16)

Zréwnowazony rozwdj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#gri-en-17)

Zréwnowazony rozwdj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#en-18)

Zréwnowazony rozwoj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#en-19)

Zrownowazony rozwdj [1] 8
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#en-20)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony- 8
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#gri-en-21) [2]

(/zrownowazony-

rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-

na-srodowisko#gri-en-21-b) [3]

(/zrownowazony-

rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-

21)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-og-5)
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EN22. Catkowita waga
odpadow wedtug
rodzaju odpadu oraz
metody postepowania
z odpadem.

EN23. taczna liczba i
objetos¢ istotnych
wyciekow.

OG6. Objetose
spalonych w pochodni
na wolnym powietrzu i
wypuszczonych do
atmosfery
weglowodoréw.

OG?7. llo$¢ powstatych
odpaddw wiertniczych
(ptuczki wiertniczej
oraz zwiercin) oraz
sposoby
postepowania z nimi i
ich utylizacji.

EN24. Waga
transportowanych,
importowanych,
eksportowanych lub
przetworzonych
odpaddéw uznanych za
niebezpieczne oraz
procent odpadow
przemieszczanych
transgranicznie.

EN25. Rodzaj,
rozmiar, status
ochronny oraz
znaczenie dla
bioréznorodnosci
akwenow i
zwigzanych z nimi
siedlisk, na ktore
istotny wptyw ma
zrzucana przez
organizacje
raportujacg woda i
wycieki.

Aspekt: Produkty i ustugi

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-22) [3]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-22-b) [4]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
22)

Zréwnowazony rozwdj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-23) [3]
(/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#gri-en-23-b)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko#og-7)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-en-
24)

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
na-srodowisko)
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EN26. Inicjatywy (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
stuzace zmniejszeniu rozwoj/srodowisko/wydatki-na-ochrone-
wptywu produktow i srodowiska#gri-en-26)

ustug na srodowisko i

zakres ograniczenia

tego wptywu.

0OG8. Zawartosé (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
benzenu, ofowiu i rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-og-
siarki w paliwach. 8)

EN27. Procent (+] Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
odzyskanych rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
materiatéw ze na-srodowisko#gri-en-27)

sprzedanych

produktow i ich
opakowan, wedtug
kategorii materiatu.

Aspekt: Zgodnos¢ z regulacjami

EN28. Wartos$¢ (+] Zréwnowazony rozwoj [1]

pieniezna kar i (http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
catkowita liczba rozwoj/srodowisko/zgodnosc-z-przepisami)
sankgji

pozafinansowych za
nieprzestrzeganie
prawa i regulaciji
dotyczacych ochrony
Srodowiska.

Aspekt: Transport

EN29. Znaczacy (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
wptyw na srodowisko rozwoj/srodowisko/ograniczanie-wplywu-
wywierany przez na-srodowisko#gri-en-29)

transport produktéw i
innych doébr oraz
materiatéw, z ktérych
korzysta organizacja
w swej dziatalnosci
oraz transport
pracownikow.

Aspekt: Ogdlny

EN30. taczne wydatki (+] Zrownowazony rozwoj [1]

i inwestycje (http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
przeznaczone na rozwoj/srodowisko/wydatki-na-ochrone-
ochrone srodowiska srodowiska)

wedtug typu.
SPOLECZNE ASPEKTY DZIALALNOSCI
PRAKTYKI ZATRUDNIENIA | GODNA PRACA

Aspekt: Zatrudnienie

LA1. taczna liczba (+) Zrownowazony rozwoj [1]
pracownikow wedtug (http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
typu zatrudnienia, rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane)

rodzaju umowy o
prace i regionu.
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LA2. taczna liczba
odejs¢ oraz wskaznik
fluktuacji pracownikow
wedtug grupy
wiekowej, pfci i
regionu.

LA3. Swiadczenia
dodatkowe
zapewniane
pracownikom
petnoetatowym, ktére
nie sg dostepne dla
pracownikow
czasowych lub
pracujgcych w
niepetnym wymiarze
godzin, wedtug
gtéwnych jednostek
organizacyjnych.

LA15. Wskazniki
powrotu do pracy oraz
stopy retenc;ji
pracownikow po
powrocie z urlopu
zwigzanego z
urodzeniem dziecka, z
uwzglednieniem pici.

©

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2)
[2] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
b) [3] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
c) [4] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
d) [5] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
e) [6] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
f) [7] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
g) [8] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-
h) [9] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/kluczowe-dane#gri-la-2-

i)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-3)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-15)

Aspekt: Relacje pomiedzy pracownikami i kierownictwem

LA4. Odsetek
zatrudnionych
objetych umowami
zbiorowymi.

LA5. Minimalne
wyprzedzenie, z jakim
informuje sig o
istotnych zmianach
operacyjnych wraz ze
wskazaniem, czy
okresy te sg
okreslone w umowach
zbiorowych.

©

©

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-4)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-5)

Aspekt: Bezpieczenstwo i higiena pracy
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LAB. Odsetek tacznej
liczby pracownikéw
reprezentowanych w
formalnych komisjach
(w ktérych sktad
wchodzi kierownictwo
i pracownicy) ds.
bezpieczenstwa i
higieny pracy, ktére
doradzajg w zakresie
programow
bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz
monitorujg takie
programy.

LA7. Wskaznik
urazéw, choréb
zawodowych, dni
straconych oraz
nieobecnosci w pracy
oraz liczba wypadkow
Smiertelnych
zwigzanych

z praca, wedtug
regionow.

LA8. Edukacja,
szkolenia, doradztwo,
programy prewencyjne
oraz programy kontroli
ryzyka, ktore
zapewniajg pomoc w
przypadku powaznych
choréb pracownikom,
ich rodzinom lub
cztonkom
spotecznosci lokalnej.

LA9. Kwestie
bezpieczenstwa i
higieny pracy
uwzglednione w
formalnych
porozumieniach
zawartych ze
zwigzkami
zawodowymi.

Aspekt: Edukacja i szkolenia

LA10. Srednia liczba
godzin szkoleniowych
w roku
przypadajacych na
pracownika wedtug
struktury zatrudnienia.

©

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-6)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-7)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-8)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-9) [2]
(/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-9-b) [3]
(/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#la-9-c)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
z-pracownikami#gri-la-10)
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LA11. Programy (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-

rozwoju umiejetnosci rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
menedzerskich i z-pracownikami#gri-la-11) [2]

ksztatcenia (/zrownowazony-

ustawicznego, ktoére rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
wspierajg ciggtosé z-pracownikami#gri-la-11-b)

zatrudnienia

pracownikéw oraz
utatwiajg proces

przejscia na

emeryture.

LA12. Odsetek (+] Zrownowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
pracownikow rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
podlegajacych z-pracownikami#gri-la-12)

regularnym ocenom
jakosci pracy i
przegladom rozwoju
kariery zawodowe;.

Aspekt: R6znorodnos¢ i rownosé szans

LA13. Skifad ciat (+) tad korporacyjny [1] (/lad-

nadzorczych i kadry korporacyjny/rada-nadzorcza/sklad#gri-la-
pracowniczej w 13) [2] (/lad-korporacyjny/zarzad/sklad#gri-
podziale na kategorie la-13)

wedtug pfci, wieku, Zrownowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
przynaleznosci do rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-z-
mniejszosci oraz pracownikami#gri-la-13)

innych wskaznikow

réznorodnosci.

Aspekt: Réwne wynagrodzenie dla kobiet i mezczyzn

LA14. Stosunek (+] Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
podstawowego rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
wynagrodzenia z-pracownikami#gri-la-14)

mezczyzn i kobiet
wedtug zajmowanego
stanowiska.

RESPEKTOWANIE PRAW CZLOWIEKA

Aspekt: Procedury odnosnie zamoéwien i inwestycji

HR1. Procent i (+] Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
catkowita liczba rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
istotnych umoéw produkt#gri-hr-1) [2] (/zrownowazony-
inwestycyjnych rozwoj/pracownicy/praktyki-w-stosunkach-
zawierajgcych z-pracownikami#gri-hr-1)

klauzule dotyczace
praw cztowieka lub
ktdére zostaty poddane
kontroli pod tym
katem.
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HR2. Procent (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-

znaczacych rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
dostawcow i produkt#gri-hr-2)

podwykonawcow

poddanych weryfikaciji

pod katem

przestrzegania praw
cztowieka oraz
dziatania podjete w tej
kwestii.

HR3. Catkowita liczba (+]
godzin szkoleniowych
na temat polityk i
procedur regulujgcych
kwestie
przestrzegania praw
cztowieka w zakresie
prowadzonej
dziatalnosci oraz
procent
przeszkolonych
pracownikow.

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-hr-3)

Aspekt: Przeciwdziatanie dyskryminacji

HR4. Catkowita liczba (+)
przypadkow

dyskryminacji oraz

dziatania podjete w tej
kwestii.

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-hr-4)

Aspekt: Swoboda zrzeszania si¢ i prawo do sporéw zbiorowych

HR5. Dziatania i ()
znaczacy dostawcy
zidentyfikowani jako
mogacy stwarzac
zagrozenie dla prawa
do swobody
zrzeszania sie i prawa
do sporéw zbiorowych
lub naruszac te prawa
oraz inicjatywy je
wspierajace.

Tabela tre$ci GRI i zasad Global Compact

Aspekt: Praca dzieci
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Grupa LOTOS nie
ma mozliwosci
dokonania
weryfikacji
dostawcow pod
katem zagrozenh
dla prawa do
swobody
Zrzeszania oraz nie
identyfikuje tego
rodzaju zagrozenia
w swoim
otoczeniu. Dlatego
wskaznik nie jest
raportowany.



HR6. Dziatania ()
zidentyfikowane jako
niosace ze sobg

istotne ryzyko
wykorzystywania

pracy dzieci oraz

$rodki podjete w celu
eliminaciji takich
przypadkow.

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Aspekt: Praca przymusowa i obowigzkowa

HR?7. Dziatania (-]
zidentyfikowane jako
niosgce ze sobg

istotne ryzyko

wystapienia pracy
przymusowej lub
obowigzkowej oraz

$rodki podjete w celu
eliminaciji takich
przypadkow.

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Aspekt: Praktyki w zakresie bezpieczenstwa

HR8. Procent (+)
personelu
odpowiadajgcego za
zapewnienie
bezpieczenstwa,
przeszkolonego w
zakresie polityk i
procedur danej
organizaciji
dotyczacych réznych
aspektow praw
cztowieka zwigzanych
z prowadzong
dziatalnoscia.

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-hr-8)
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Grupa LOTOS
popiera zniesienie
pracy dzieci na
Swiecie. Spdtka nie
raportuje tego
wskaznika GRI,
poniewaz
organizacji nie
dotyczy ten
problem. W 2012
r., podobnie jak w
latach poprzednich,
w Grupie
Kapitatowej LOTOS
nie wystapity
dziatania, ktére
zidentyfikowano
jako niosgce za
sobg istotne
ryzyko
wykorzystywania
pracy dzieci.

Grupa LOTOS
popiera
eliminowanie
wszelkich form
pracy
przymusowe;.
Spotka nie
raportuje tego
wskaznika GRI,
poniewaz
organizacji nie
dotyczy ten
problem. W 2012
r., podobnie jak w
latach poprzednich,
w Grupie
Kapitatowej LOTOS
nie wystapity
incydenty pracy
przymusowej lub
obowigzkowe;j.

1,2



Aspekt: Prawa ludnosci rdzennej

HRO9. taczna liczba ()
przypadkow

naruszenia praw

ludnosci rdzennej oraz
podjete dziatania.

OG9. Miejsca ()
prowadzenia
dziatalnosci, w
ktorych obecna jest
ludno$¢ rdzenna lub
ktére maja na nig
wplyw oraz te, w
ktérych wdrozono
specjalne strategie
angazowania ludnosci
rdzennej.

Aspekt: Ocena

HR10. Procent oraz ()
taczna liczba miejsc
prowadzenia

dziatalnosci, ktore

zostaty poddane

kontroli pod katem
przestrzegania praw
cztowieka i/lub ocenie
wpltywu.

Aspekt: Dziatania korygujace

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Tabela tre$ci GRI i zasad Global Compact
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Grupa LOTOS
popiera i
przestrzega praw
cztowieka. Spotka
nie raportuje tego
wskaznika,
poniewaz
organizacji nie
dotyczy problem
naruszania praw
ludnosci rdzennej.

Grupa LOTOS nie
identyfikuje na
terenie swojej
dziatalnosci grup o
innej tozsamosci
od dominujacej
grupy w
spoteczenstwie.
Dlatego wskaznik
nie jest
raportowany.

Grupa LOTOS nie
uwzglednia wsréd
kryteriéw wyboru
lokalizacji dla
prowadzonej
dziatalnosci
kategorii, jakg,
stanowi
przestrzeganie
praw cztowieka,
poniewaz Spétka
nie funkcjonuje na
terenach
charakteryzujgcych
sie ryzykiem
wystapienia
przypadkow
famania praw
cztowieka. Dlatego
wskaznik nie jest
przez Spoétke
raportowany.
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HR11. Liczba skarg
zwigzanych z
obszarem ochrony
praw cztowieka, ktére
zostaty rozpatrzone i
rozwigzane w toku
formalnej procedury
rozpoznawania skarg.

SPOLECZENSTWO

Aspekt: Spotecznos¢ lokalna

SO1. Charakter, skala
i efektywnos¢é
programéw i praktyk w
zakresie oceny i
zarzadzania wptywem
dziatalnosci
organizacji na
spotecznos¢ lokalng,
witgczajac wptyw
wejscia na dany
rynek, prowadzenia i
zakonczenia
dziatalnosci.

S09. Miejsca
prowadzenia
dziatalno$ci majace
istotny, potencjalny
badz rzeczywisty,
negatywny wptyw na
spotecznosc¢ lokalna.

$010. Srodki
prewencyjne i
tagodzace wdrozone w
miejscach
prowadzenia
dziatalno$ci majacych
istotny, potencjalny
badz rzeczywisty,
negatywny wptyw na
spotecznos¢ lokalna.

0OG10. Liczba i
doktadny opis
istotnych sporow
prowadzonych ze
spotecznoscig lokalng
i z ludnoscig rdzenna.

©

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact Grupa LOTOS nie
zidentyfikowata w
2012 r. ryzyka
pojawienia sie
sporéw na temat
wptywu swojej
dziatalnosci i
podejmowanych
przez nig decyzji
na prawa
cztowieka. Dlatego
wskaznik nie jest
przez Spétke
raportowany.

Zréwnowazony rozwoj [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#gri-so-9)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/wkad-w-
spoleczenstwo#so-10) [2] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/programy-rozwoju-
spolecznosci-lokalnych#gri-so-10)

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact Grupa LOTOS nie
weszia w 2012 r. w
spor ze
spotecznoscig
lokalng na terenie
swojej dziatalnosci.
Dlatego wskaznik
nie jest
raportowany.
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OG11. Liczba (+)
lokalizacji

dziatalnosci, ktoére

zostaty zlikwidowane

lub znajdujg sie w

procesie likwidacji.

Aspekt: Korupcja

S02. Procent i (+)
catkowita liczba

jednostek

biznesowych

poddanych analizie

pod katem ryzyka
zwigzanego z

korupcja.

SO3. Procent (+]
pracownikow
przeszkolonych w

zakresie polityki i

procedur

antykorupcyjnych
organizaciji.

S04. Dziatania (+)
podjete w odpowiedzi
na przypadki korupciji.

Aspekt: Udziat w zyciu publicznym

SO05. Polityka (+)
dotyczaca udziatu w

zyciu publicznym i

lobbingu.

S06. Catkowita (+)
wartos$¢ finansowa i
rzeczowa darowizn na

rzecz partii

politycznych,

politykow i instytucji o
podobnym

charakterze, wedtug

krajow.

Organizacja i jej raport [1] (/organizacja-i-
jej-raport/organizacja/przedmiot-i-zakres-
dzialalnosci#gri-og-11)

Zarzadzanie ryzykiem [1]
(http://raportroczny.lotos.pl/zarzadzanie-
ryzykiem/przeciwdzialanie-naduzyciom)

Zarzgdzanie ryzykiem [1] (/zarzadzanie-
ryzykiem/przeciwdzialanie-
naduzyciom#gri-so-3)

Zarzadzanie ryzykiem [1] (/zarzadzanie-
ryzykiem/przeciwdzialanie-
naduzyciom#gri-so-4)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/wywiad-z-prezesem-zarzadu#so-
5) [2] (/zrownowazony-rozwoj/udzial-w-
polityce-panstwa#gri-so-5)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/udzial-w-polityce-panstwa#gri-so-6)

Aspekt: Naruszenie zasad wolnej konkurencji

SO7. Catkowita liczba (+)
podjetych wobec

organizacji krokow

prawnych

dotyczacych

przypadkow naruszen

zasad wolnej

konkurenciji, praktyk
monopolistycznych

oraz ich skutki.

Aspekt: Zgodnos¢ z regulacjami

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/otoczenie-
rynkowe#gri-so-7)
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S08. Wartos¢ (+)
pieniezna kar i

catkowita liczba

sankcji

pozafinansowych z

tytutu niezgodnosci z
prawem i regulacjami.

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/otoczenie-
rynkowe#gri-so-8)

Aspekt: Przymusowe przesiedlenia

0G12. Miejsca ()
prowadzenia
dziatalnosci, w
ktérych doszto do
przymusowych
przesiedlen, liczba
gospodarstw
domowych
przesiedlonych w ich
trakcie oraz informacja
o tym, w jaki sposob
wptyneto to na ich
sytuacje zyciowa.

Tabela tresci GRI i zasad Global Compact

Aspekt: Integralnos¢ aktywow i bezpieczenstwo procesowe

0OG13. Liczba (+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
przypadkow rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
zagrozenia produkt#og-13)

bezpieczenstwa
procesowego wedtug
rodzaju dziatalnosci.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKT
Aspekt: Zdrowie i bezpieczenstwo klienta

PR1. Etapy cyklu (+]
zycia produktu, na
ktérych ocenia sie
wptyw produktow i
ustug na zdrowie i
bezpieczenstwo w
celu poprawy
wskaznikéw oraz
procent istotnych
kategorii produktow i
ustug podlegajacych
takim procedurom.

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-1)

PR2. Catkowita liczba (+] Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-

przypadkow rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
niezgodnosci z produkt#pr-2)
regulacjami i

dobrowolnymi
kodeksami w zakresie
wptywu produktow i
ustug na zdrowie i
bezpieczenstwo na
kazdym etapie cyklu
zycia wedtug rodzaju
skutkow.

Aspekt: Oznakowanie produktéw i ustug
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Z tytutu
prowadzonej
dziatalnosci w
ramach Grupy
Kapitatowej LOTOS
nie doszto w 2012
r. do zadnego
przypadku
przymusowego
przesiedlenia.
Dlatego wskaznik
nie jest
raportowany.



PR3. Rodzaj
informacji o
produktach i ustugach
wymaganych na mocy
procedur oraz procent
znaczacych
produktéw i ustug
podlegajacych takim
wymogom
informacyjnym.

PR4. Catkowita liczba
przypadkow
niezgodnosci z
regulacjami oraz
dobrowolnymi
kodeksami
dotyczacymi
oznakowania i
informacji o
produktach i ustugach
wedtug skutkow.

PR5. Praktyki
zwigzane z
zapewnieniem
satysfakciji klienta, w
tym wyniki badan
pomiaru satysfakciji
klienta.

(+) Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-3)

(+] Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#pr-4)

(+]) Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-

rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-5)

Aspekt: Komunikacja marketingowa

PR6. Programy
dotyczace
przestrzegania prawa,
standardow i
dobrowolnych
kodeksow
regulujgcych kwestie
komunikacji
marketingowej, z
uwzglednieniem
reklamy, promocji i
sponsoringu.

PR7. Catkowita liczba
przypadkow
niezgodnosci z
regulacjami i
dobrowolnymi
kodeksami
regulujgcymi kwestie
komunikacji
marketingowej, z
uwzglednieniem
reklamy, promociji i
sponsoringu wedtug
rodzaju skutkow.

(+] Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-6)

(+] Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-7)

Aspekt: Ochrona prywatnosci klienta
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PR8. Catkowita liczba (+)
uzasadnionych skarg
dotyczacych

naruszenia

prywatnosci klientow

oraz utraty danych.

Aspekt: Zgodnosé z regulacjami

PR9. Wartos¢ (+]
pieniezna istotnych

kar z tytutu

niezgodnosci z

prawem i regulacjami
dotyczgcymi dostawy

i uzytkowania

produktow i ustug.

Aspekt: Zamienniki paliw kopalnych

0OG14. llos¢ (+ )
wyprodukowanych i
zakupionych

biokomponentéw

spetniajacych kryteria
zréwnowazonego

rozwoju.

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-8)

Zréwnowazony rozwoj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/spoleczenstwo/odpowiedzialno-za-
produkt#gri-pr-9)

Zréwnowazony rozwdj [1] (/zrownowazony-
rozwoj/srodowisko/kluczowe-dane#gri-og-
14)
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Stownik termindw branzowych

A

ACEA

Europejskie Stowarzyszenie Producentdéw Samochodéw ustala kryteria jakosciowe w Europie dla olejéw
samochodowych. ACEA wydanie 2008 - sg to opublikowane kryteria jakosciowe dla wszystkich olejow
samochodowych na rynku europejskim uwzgledniajgce wymagania dla olejéw silnikowych do nowych
samochodéw. Publikacja zawiera podziat olejéw oraz ustala wszystkie parametry fizykochemiczne oraz testy
silnikowe dla kazdej klasy jakosciowej. Udokumentowanie wynikami badan olejéw silnikowych na zgodnosé z
wymaganiami ACEA w akredytowanych laboratoriach pozwala na odpowiedzialne deklarowanie poziomu
jakosci dla wyprodukowanego oleju silnikowego.

APC

Komputerowy system zaawansowanego sterowania produkcja, w ktéry od 2001 r. wyposazona jest rafineria w
Gdansku. System APC zarzadza jednoczes$nie wieloma parametrami pracy instalacji technologicznych zaktadu.
Z jego pomoca mozna optymalizowaé prace instalacji, zwiekszajac uzyski pozadanych produktéw i w sposéb
bezpieczny utrzymywac ich prace (ang. Advanced Process Control).

ARA

Rynek wyznaczony terytorialnie poprzez porty Antwerpia — Rotterdam — Amsterdam.

Asfalty modyfikowane

Asfalty charakteryzujace sie polepszonymi wiasciwosciami jakosciowymi na skutek oddziatywania asfaltu z
zastosowanym modyfikatorem.

Audit recertyfikujacy Zintegrowany System Zarzadzania (odnawiajacy)

Audit, ktérego celem jest ocena zgodnosci systemu zarzadzania z wymaganiami norm. Audit recertyfikujacy
wykonywany w okreslonym przez jednostke certyfikacyjna okresie, w celu przedtuzenia okresu waznosci oraz
wydania howego certyfikatu ZSZ.

Azot ogdlny

Zawartos¢ azotu zwigzanego, w postaci wszystkich mozliwych form chemicznych.

B100 (paliwa)

Oznaczenie paliwa, ktére zostato wyprodukowane w 100% na bazie biokomponentu.

Barytka (ropy naftowej)
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Podstawowa wielko$¢, w jakiej mierzy sie wydobycie ropy naftowej. Jedna barytka to ok.159 litrow.

BAT

(Best Available Technique) Najlepsza Dostepna Technika zgodnie z definicjg zawartg w Dyrektywie 96/61/WE to
najbardziej efektywny i zaawansowany etap rozwoju i metod prowadzenia danej dziatalnosci, ktéry wskazuje
mozliwe wykorzystanie poszczegdlnych technik jako podstawy dla dopuszczalnych wartosci emisji majacy na
celu zapobieganie powstawaniu, a jezeli nie jest to mozliwe, ogdlne ograniczenie emisji i oddziatywania na
srodowisko naturalne jako catosc.

Biokomponent

Dodatek stuzgcy do produkciji biopaliw, pochodzacy z przetwérstwa biomasy, np. roslin oleistych czy
kukurydzy.

Biopaliwo

Paliwo powstate poprzez dodanie do benzyny lub oleju napedowego biokomponentu w ilosci powyzej 7%.

BREF (BAT Reference Notes)

dokumenty Referencyjne BAT to opracowywane przez Europejskie Biuro IPPC w Sewilli wytyczne BAT. Nie majg
one statusu aktéw prawnych, a jedynie sg wytycznymi przy ocenie i wydawaniu pozwolen zintegrowanych.

CD Process

Technologia produkciji estrow metylowych kwaséw ttuszczowych wykorzystana w instalacji do produkgji
biokomponentéw w Czechowicach-Dziedzicach (ang. Continuous Deglycerolization Process).

CDU/VDU (instalacja)

Podstawowy uktad instalacji stuzacy do przerobu ropy naftowej, sktadajacy si¢ z instalacji destylacji
atmosferycznej (ang. Crude Distillation Unit, CDU) i instalacji destylacji prézniowej (ang. Vacuum Distillation Unit,
VDU).

Cerezyna

powstaje poprzez odolejenie ciezkich gaczéw parafinowych. Jest to ztozona mieszanina weglowodoréw n-
parafinowych o temperaturze krzepnigcia okoto 73°C. Moze by¢ stosowana do wyrobu smaréw, produktow
impregnacyjnych i ochronnych w przemysle chemicznym a po oczyszczeniu w przemysle kosmetycznym i
farmaceutycznym.

Chemikalia , czerwone”

chemikalia zaliczane do szkodliwych $rodowisku morskiemu substanciji zanieczyszczajgcych kategorii ,,Y”, ktore
znajduija sie na liscie Komitetu Ochrony Srodowiska Morskiego (MEPC.2/Circ.), jak réwniez na liécie rozdziatu
17. obowigzujgcego Kodeksu chemikaliéw IBC. Chemikalia te uznane sa jako stanowigce zagrozenie dla
zasob6éw morskich i zycia ludzkiego. Szkodza usankcjonowanej dziatalnosci i prawidtowemu uzytkowaniu
morza.

Ciezki olej opatowy (COO)

Oleista ciecz bedaca pozostatoscig po destylacji ropy naftowej. COO znajduje zastosowanie jako paliwo w
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instalacjach przemystowych duzych zaktadéw produkcyjnych, przetwérczych oraz elektrocieptowniach.
Wykorzystywany jest rowniez jako paliwo dla statkdw.

DAO

Olej powstaty na instalacji SDA, stanowiacy surowiec do dalszego przerobu w rafinerii. Moze by¢ podstawg do
produkcji baz olejowych i wsadem do proceséw krakingu (ang. De-Asphalted Oil).

Destylacja atmosferyczna

Proces fizykochemiczny, wykorzystujgcy do rozdzielania mieszanin réznice w temperaturach wrzenia
poszczegodlnych sktadnikdéw. W procesie destylacji atmosferycznej ropy naftowej nastepuje wydzielenie frakgji
gazéw, benzyn, nafty i olejow napedowych. Weglowodory ciezsze stanowig tzw. pozostatos¢ atmosferyczna.
Destylacja atmosferyczna prowadzona jest przy cisnieniu zblizonym do ci$nienia atmosferycznego.

Destylacja prézniowa

Proces analogiczny do destylacji atmosferycznej, jednak prowadzony przy zmniejszonym cisnieniu.
Wykorzystuje wtasno$¢ zmniejszania sie temperatury wrzenia wraz z malejacym cisnieniem. Umozliwia
separacje destylatow prézniowych z pozostatosci atmosferycznej. Ciezkie pozostatosci z procesu destylaciji
prézniowej stanowia tzw. pozostatosé prézniowa.

Destylat prézniowy

Frakcja weglowodorowa wydzielona z bardziej ztozonej mieszaniny przez destylacje pod zmniejszonym
cisnieniem. Destylaty prézniowe otrzymane z ropy naftowej sa najczesciej wykorzystywane do produkciji olejéw
bazowych, a takze jako surowiec dla proceséw krakingu.

Ekstrakcja furfurolem

Technologia stosowana do podwyzszania jakosci bazowych olejéw mineralnych. W procesie nastepuje
oddzielenie niekorzystnych weglowodoréw aromatycznych, co prowadzi do podwyzszenia tzw. indeksu
lepkosci.

Estry metylowe kwasdéw ttuszczowych

Biokomponent stuzgcy do produkciji paliw i biopaliw do zasilania samochoddw z silnikami wysokopreznymi.
Estry metylowe kwasow ttuszczowych produkuje sie w reakcji transestryfikacji olejéw roslinnych z metanolem,
przy obecnosci katalizatora (ang. Fatty Acid Methyl Ester).

Etanol

Alkohol etylowy uzywany m.in. jako biokomponent do produkciji paliw i biopaliw do zasilania samochodow z
silnikami iskrowymi.

ETBE

Wysokooktanowy biokomponent stuzgcy do produkcji benzyn. Produkowany jest z wykorzystaniem etanolu i
izobutylenu (z ang. Ethyl Tert-Butyl Ether).
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Europejska Agencja Chemikaliow

agencja wspolnotowa odpowiedzialna za realizacje rozporzadzenia REACH (Registration, Evaluation and
Authorisation of Chemicals), w zakresie utworzenia i administrowania systemu rejestracji, oceny oraz udzielania
zezwolen i stosowania ograniczen w zakresie substancji chemicznych na szczeblu wspolnotowym. Jej gtdéwnym
zadaniem jest zarzgdzanie bazg danych substancji chemicznych zgtoszonych do rejestracji: rejestracji wstepnej
substancji (proces zakonczony) i rejestracji wtasciwej substancji. Decyzja Rady Europejskiej z 2004 r.
Europejska Agencja Chemikaliow ma swoja siedzibe w Helsinkach w Finlandii (ang. European Chemicals
Agency, ECHA).

FAME

Estry metylowe kwasow ttuszczowych (ang. Fatty Acid Methyl Ester).

Forties Blend

Gatunek ropy naftowej pochodzacej z Morza Pétnocnego. Ropa Forties Blend jest ropa lekka, niskosiarkowa o
duzym potencjale w zakresie produkcji benzyn.

Frakcja parafinowa

to nieprzereagowany olej po procesie hydrokrakingu mieszaniny prézniowych destylatéw oraz oleju uzyskanego
w procesie odasfaltowania rozpuszczalnikowego ciezkiej pozostatosci przerobu ropy naftowej. Frakcja
parafinowa jest mieszanina weglowodoroéw nasyconych n-parafinowych, |zo-parafinowych i cyklicznych.
Charakteryzuje sie niska zawartoscia siarki ponizej 100 mg/kg i moze by¢ stosowana jako surowiec do produkcji
baz olejowych lub w procesach krakingu katalitycznego lub hydrokrakingu w celu uzyskania dodatkowej puli
paliw.

Gacz parafinowy

Pétprodukt, ktéry powstaje w procesie przerobu ropy naftowej. Stuzy do produkcji woskow.

Gaz ziemny gazolinowy

Gaz ziemny, ktéry oprocz metanu i etanu zawiera takze pewne ilosci weglowodoréw ciezszych.

HDS

Instalacja hydroodsiarczania olejow napedowych (ang. Hydrodesuplhurisation Diesel Unit).

HGU

Instalacja do produkcji wodoru (ang. Hydrogen Generation Unit).

Hydrokraking

Proces rafineryjny stuzacy do produkcji wysokiej jakosci komponentéw paliwowych poprzez reakcje destylatow
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prézniowych z wodorem na katalizatorze. Procesy hydrokrakingu przewaznie przebiegaja pod bardzo wysokim
cisnieniem i dostarczajg komponentéw wolnych od siarki i zanieczyszczen.

Hydrorafinowanie (gaczu parafinowego)

Proces oczyszczania parafin poprzez ich reakcje z wodorem na katalizatorze.

Instalacja mycia aminowego LPG

Instalacja do usuwania z frakcji gazéw ptynnych siarkowodoru.

1ISO

Miedzynarodowa Organizacja ds. Standaryzacji (ang. International Organization for Standarization).

|lzomeryzacja benzyn

Proces rafineryjny, ktéry prowadzi do podwyzszenia liczby oktanowej frakcji benzynowej poprzez zmiane
struktury chemicznej czgsteczek.

JET A1

Paliwo lotnicze do silnikéw odrzutowych i turbinowych.

KAS (instalacja)

Kompleks aminowo-siarkowy, zespo6t instalacji do oczyszczania gazow rafineryjnych z siarkowodoru i produkcji
ptynnej siarki.

Komponent do produkgji asfaltéw

Zazwyczaj ciezka prozniowa frakcja naftowa, ktéra moze by¢ przerabiana w instalacji do produkcji asfaltow.

Konwersja

Przez procesy konwersji najczesciej rozumie sie procesy technologiczne krakingu. W procesach tych z
komponentdéw o wysokich temperaturach wrzenia (ciezkich destylatéw) otrzymuje sie produkty lekkie,
wykorzystywane do produkcji paliw. Najpowszechniej wystepujacymi procesami konwersyjnymi sg kraking
termiczny, kraking katalityczny i hydrokraking.

LCA

Ocena cyklu zycia produktu, ktéra ma na celu okreslenie oddziatywania srodowiskowego (emisje gazéw
cieplarnianych na poszczegolnych etapach produkcji, przetwarzania, transportu, itp.). Analiza LCA umozliwia
réwniez okreslenie wptywu na srodowisko, jakie niesie za sobg pozyskanie biomasy, transport, przetwarzanie jej
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w biopaliwa vs. oddziatywaniami powstajgcymi w cyklu zycia paliw kopalnych (ang. Life Cycle Assessment).

Lekki olej opatowy (LOO)

Paliwo opatowe pochodzgce z procesu przerobu ropy naftowej. W odrdznieniu od ciezkiego oleju opatowego
jest paliwem destylacyjnym wolnym od ciezkich pozostatosci. LOO stosowany jest gtéwnie w kottowniach
przydomowych oraz w matych i srednich firmach i instytucjach. Sprawdza sie réwniez jako paliwo grzewcze w
kottowniach.

LPG

Gaz skroplony bedacy mieszaning propanu i butanu, pochodzacy z procesu przerobu ropy naftowej. LPG
stosowane jest m.in. jako paliwo silnikowe, czy paliwo spalane w domowych kuchenkach gazowych (ang.
Liquified Petroleum Gas).

Mechanical Completion (MC)

Zakonczenie prac budowlano-montazowych zakonczone podpisaniem protokotu pomiedzy zleceniodawcay i
kontraktorem stwierdzajgcym, ze wszystkie prace zostaty wykonane zgodnie z projektem i obowigzujgcymi
przepisami.

MHC

Instalacja hydrokrakingu, ktéra pracuje w nieco tagodniejszych warunkach niz standardowa instalacja
hydrokrakingu (ang. Mild-Hydrocracking Unit).

MTBE

Nazwa wysokooktanowego komponentu stuzgcego do produkcji benzyn. MTBE nie jest biokomponentem, w
odréznieniu do ETBE (ang. Methyl Tert-Butyl Ether).

Nafta

Ciekfa frakcja ropy naftowej bedgca mieszaning weglowodoréw, ktérych czgsteczki zawierajg 9-16 atoméw
wegla. Nafta jest surowcem do produkcji paliwa lotniczego i olejow napedowych.

Narodowy Cel Wskaznikowy (NCW)

Minimalny udziat biokomponentéw w ogdlnej ilosci paliw ciektych i biopaliw ciektych zuzywanych w ciagu roku
kalendarzowego w transporcie, liczony wg wartosci opatowe;.

Olej bazowy

Olej nie uszlachetniony, bez dodatkéw, pochodzacy z przerobu ropy naftowej. Stanowi podstawowy surowiec
do produkgji olejéw smarowych.

Olej smarowy
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Kompozycja skfadajgca sie z oleju bazowego i dodatkéw uszlachetniajacych. llos¢, rodzaj i wzajemne proporcje
tych skfadnikéw decyduja o klasie wytworzonego oleju. Ich gtéwnym zadaniem jest zmniejszenie tarcia miedzy
powierzchniami dwéch stykajacych sie i wspotpracujacych ze sobg ruchomych elementéw urzadzen
mechanicznych. Oleje smarowe znalazty swoje zastosowanie w branzy motoryzacyjnej oraz w przemysle.

Parafina

Mieszanina statych weglowodoréw nasyconych, wydzielana z frakcji ropy naftowej. Stosowana jest m.in. do
wyrobu swiec, past do podtdg oraz jako materiat izolacyjny.

Plastyfikatory

Dodatki uplastyczniajace dodawane do produktéw polimerowych. Grupa LOTOS produkuje plastyfikatory
weglowodorowe dla przemystu gumowego.

Ppm

Przyjety na swiecie sposéb wyrazania stezenia bardzo rozciefczonych roztworéw zwigzkéw chemicznych.
Stezenie to okresla ile czgsteczek zwigzku chemicznego przypada na 1 min czasteczek roztworu (ang. parts per
million).

REACH

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej dotyczace bezpiecznego stosowania
chemikaliéw, poprzez ich rejestracje i ocene oraz w niektorych przypadkach udzielanie zezwolen i ograniczenia
handlu i stosowania niektérych chemikaliéw. Weszto w zycie 1 czerwca 2007 r. i zastepuje kilkadziesiagt
dotychczas obowigzujacych wspdlinotowych aktéw prawnych, zaréwno rozporzadzen, jak i dyrektyw
wprowadzonych do prawa polskiego ustawg z dnia 11 stycznia 2001 r. o substancjach i preparatach
chemicznych.

Ready For Start Up (RFSU)

Stan osiagniecia przez instalacje gotowosci do uruchomienia (wprowadzenia mediéw procesowych).
REBCO (ropa)

Handlowa nazwa rosyjskiej ropy Ural (ang. Russian Export Blend Crude Oil).

Reformat

wysokooktanowy komponent, o liczbie oktanowej od 96-100, stosowany do produkcji benzyn silnikowych.
Reformat powstaje w wyniku procesu reformowania benzyny ciezkiej odsiarczonej na instalacji reformingu
katalitycznego.

Reforming benzyn

Proces rafineryjny, w ktérym w wyniku reakcji na katalizatorze nastepuje tworzenie wysokooktanowych
weglowodoréw aromatycznych i wodoru.

ROSE
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Technologia, na bazie ktérej w gdanskiej rafinerii funkcjonuje instalacja SDA (ang. Residual Oil Supercritical
Extraction).

Rozporzadzenie CLP

rozporzadzenie wprowadzajgce w Unii Europejskiej nowy system klasyfikacji, oznakowania i pakowania
substancji i mieszanin oparty na Globalnie Zharmonizowanym Systemie Klasyfikacji i Oznakowania Chemikaliow
opracowanym przez ONZ w 2003 r. Rozporzgadzenie CLP uzupetnia Rozporzadzenie REACH oraz zastepuje
system zawarty w Dyrektywach 67/548/EWG i 1999/45/WE. Rozporzadzenie weszto w zycie 20 stycznia 2009 r.
i obowigzuje bezposrednio, bez potrzeby implementacji do prawa polskiego (ang. Classification, Labelling and
Packaging, CLP).

SDA

(ang. Solvent Deasphalting) Instalacja odasfaltowania rozpuszczalnikowego. Stuzy do rozdzielenia pozostatosci
prézniowej po przerobie ropy naftowej na frakcje 1zejsza — olej DAO (ang. De-Asphalted Oil) i frakcje ciezszg —
komponent asfaltowy.

Stacje paliw ajencyjne

(ang. CODO, company-owned, dealer-operated) Obiekty bedace wtasnoscig LOTOS Paliwa, zarzgdzane przez
firmy zewnetrzne.

Stacje paliw partnerskie

(ang. DOFO, dealer-owned, franchise-operated) Obiekty dziatajgce pod markg LOTOS w ramach partnerstwa
handlowego na podstawie dtugookresowej umowy franczyzowe;.

Stacje paliw patronackie

(ang. DODO, dealer-owned, dealer-operated) Obiekty funkcjonujgce w barwach Rafinerii Gdanskiej na
podstawie umowy patronackiej.

Transestryfikacja olejow

Reakcja chemiczna, w ktérej powstajg estry metylowe kwasow ttuszczowych. Reakcja transestryfikacji olejow to
reakcja oleju z alkoholem w obecnosci katalizatora.

Troll Blend (ropa)

Gatunek ropy naftowej pochodzacej z Morza Pétnocnego. Ropa Troll Blend jest ropg $rednia, niskosiarkowa, o
duzym potencijale w zakresie produkcji olejéw napedowych.

Ustuga biletowa

ustuga polegajaca na tworzeniu i utrzymywaniu, w imieniu klientéw, zapaséw obowigzkowych paliw. Klienci
korzystajgcy z tej ustugi spetniaja wymogi prawne, nie angazujac do tego wtasnego paliwa.
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Zasoby potwierdzone

Wielkosci wydobycia ropy naftowej, ktére na podstawie analiz geologicznych i danych inzynieryjnych mozna
oszacowac z rozsadng pewnoscig jako komercyjnie zdatne do wydobycia od okreslonej daty, ze znanych
horyzontéw ztozowych i w okreslonych warunkach gospodarczych, z wykorzystaniem okreslonych metod
operacyjnych i w oparciu o okreslone regulacje administracyjne.

Zasoby warunkowe

llosci ropy naftowej, ktére wedtug szacunkdédw na dany dziern, mogg potencjalnie zosta¢ pozyskane ze znanych
akumulaciji, ale wobec ktérych dany projekt nie osiagnat jeszcze stopnia zaawansowania pozwalajgcego na
komercyjne zagospodarowanie ze wzgledu na jedno lub wiecej uwarunkowan.

Ztoze B3

Ztoze ropy naftowej i towarzyszacego jej gazu ziemnego lezgce ok. 73 km na pétnoc od Rozewia.
Eksploatowane od 1992 r. Miesci sie na nim Morska Kopalnia Ropy. Gtéwne zrédto ropy wydobywanej przez
LOTOS Petrobaltic.

Ztoze B8

Ztoze ropy naftowej i towarzyszgcego jej gazu ziemnego, lezace ok. 68 km na pétnocny wschod od Rozewia.
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Stownik terminow spotecznych

D

Darowizna

Forma umowy, w ktérej darczyrnca zobowigzuje sie do bezptatnego $swiadczenia na rzecz obdarowanego,
kosztem swego majatku. Darowizna moze by¢ dokonana zaréwno przez osoby fizyczne, jak i osoby prawne.
Przedmiotem darowizny moga by¢ nieruchomosci i ruchomosci, pienigdze, a takze prawa majgtkowe, nie moze
by¢ zas bezptatne swiadczenie ustug.

Dialog spoteczny

Wymiana informacji i prezentacja stanowisk, dotyczacych probleméw i zagadnien spotecznych pomiedzy
stronami, ktérymi moga by¢ instytucje publiczne, przedsiebiorcy i organizacje pozarzadowe. Jest forma
reprezentaciji intereséw poszczegdlnych stron. Zrédtem jego powodzenia jest rzetelna informacja miedzy
stronami oraz wspétdziatanie.

Etyka biznesu

Uwzglednianie aspektu moralnego w biznesie, czyli stosowanie rozwigzan godzgcych wymogi moralne z
interesem strategicznym firmy. Etyka biznesu okresla etyczne standardy zachowan, normy, wartosci i sposoby
postepowania w przedsiebiorstwie.

Global Compact

Najwieksza na swiecie inicjatywa na rzecz odpowiedzialnosci korporacyjnej i zrownowazonego rozwoju. W
Polsce koordynacja Inicjatywy Sekretarza Generalnego ONZ United Nations Global Compact zajmuje sie Biuro
Programu Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP). Od momentu inauguracji w 2000 r. do inicjatywy
przystapito ponad 9.000 cztonkéw ze 135 krajow. Global Compact kieruje do przedsiebiorstw wezwanie, aby w
swojej dziatalnosci kierowaty sie 10 fundamentalnymi zasadami z takich obszardéw jak: prawa cztowieka, prawa
pracownicze, ochrona srodowiska, przeciwdziatanie korupcji oraz promocja spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

GRI

Global Reporting Initiative (GRI) jest niezalezng instytucja z siedzibg w Holandii dziatajgca na rzecz rozwijania i
propagowania tzw. wytycznych zréwnowazonego rozwoju (Sustainability Reporting Guidelines). Zastosowanie
wytycznych GRI ma zasieg globalny. Moga z nich korzysta¢ wszystkie firmy, ktére chca sktada¢ kompleksowe
sprawozdania ze swojej ekonomicznej, sSrodowiskowej i spotecznej dziatalnosci. Od 2006 r. obowiagzuje trzecia
wersja Wytycznych GRI, tzw. G3. Organizacja wprowadzita trzystopniowy system poziomoéw aplikacji: od
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najwyzszego, czyli zawierajgcego najwiekszy zakres ujawnianych informaciji, tj. ok. 80 wskaznikéw
sprawozdawczych (A, A+), po najmniejszy, prezentujacy niecate 40 wskaznikdéw (C, C+). Plus przy kazdym z
trzech pozioméw oznacza zewnetrzng weryfikacje raportu przez niezalezny organ poswiadczajacy.

Interesariusz

Osoba lub podmiot zainteresowany dziatalnoscia firmy i ponoszacy réznego typu ryzyko zwigzane z jej
funkcjonowaniem oraz te osoby badz podmioty, na ktére firma wywiera poprzez swoja dziatalnos¢ wptyw. Polski
odpowiednik angielskiego terminu stakeholder (stake=stawka). W przeciwienstwie do akcjonariusza (ang.
shareholder) zainteresowanego przede wszystkim zyskiem z dziatalnosci spotki, interesariusze to grupa o wiele
szersza, obejmujaca m.in. pracownikéw, klientow, kredytodawcéw, dostawcow, administracje rzagdowag, a w
szerszym kontekscie spoteczenstwo lokalne, srodowisko naturalne, opinie publiczna. Termin wprowadzony
przez Stanford Research Institute w 1963 r.

Kapitat ludzki

Pracownicy danej firmy, przyczyniajacy sie do jej funkcjonowania i rozwoju, posiadajgcy okreslong wiedze,
umiejetnosci i talenty.

Kodeks etyczny

Zbior przepiséw regulujgcy sfere zycia moralnego. Kodeks etyczny w dziatalnosci gospodarczej, oprécz
0gdinych wskazan moéwigcych o rzetelnosci i uczciwosci wymaganych w dziatalnosci gospodarczej i o
podejmowaniu czynnosci sprzyjajacych rozwojowi spotecznemu i niesprzecznych z normami moralnymi oraz
obyczajami zbiorowosci, wskazuje na konkretne ,,zachowania" organizaciji.

Kultura organizacyjna

Zespot norm, wartosci, wzorow zachowan, postaw i zatozen oraz symboli, ktére determinujg sposdb myslenia i
dziatania w danej firmie oraz okreslaja standardy komunikacji i postepowania.

Misja firmy

Zestaw trwatych dazen i celdw firmy. Zawiera ona wartosci wyznawane przez zarzad firmy i jest podstawowa
wytyczng jej dziatan. Misja firmy okresla jej tozsamos¢ oraz kulture organizacyjna.

Organizacja pozarzadowa

Dobrowolna organizacja, dziatajgca niezaleznie od struktur panstwowych i politycznych, ktérej funkcjonowanie
nie jest nastawione na zysk. Dziata ona na rzecz spraw spotecznych i dobra publicznego. Jej dziatalno$¢ w duzej
mierze opiera sie na wolontariacie (ang. non-governmental organization, NGO).
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Program spoteczny

Zaplanowane dziatania majgce na celu rozwigzanie lub przeciwdziatanie okreslonemu problemowi spotecznemu.
Moze by¢ realizowany wspodlnie badz niezaleznie przez instytucje publiczne, biznes i organizacje spoteczne.

Raport spoteczny

Raport wydawany przez firme przedstawiajacy w sposéb catosciowy strategie firmy i jej polityke spoteczna.
Uwzglednia on aspekty: ekonomiczne, spoteczne oraz ekologiczne dziatan firmy.

Spofeczna odpowiedzialnos¢ biznesu

Strategia, ktéra zaktada dobrowolne uwzglednianie przez firme intereséw spotecznych przy dazeniu do
osiggania celdéw ekonomicznych, podejmowaniu decyzji i dziatan. CSR zaktada dbatos¢ o zasady etyczne,
prawa pracownikéw, prawa cztowieka, otoczenie spoteczne i Srodowisko naturalne. Przyjmuje sie, ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu powinna by¢, obok ekonomicznych dgzen firmy, integralng czescia polityki
przedsiebiorstwa (ang. Corporate Social Responsibility, CSR).

Spoteczne zaangazowanie biznesu

Podejmowanie przez firme kwestii spotecznych i udziat w rozwigzywaniu probleméw spotecznych. Jest
pojeciem wezszym od spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Odnosi sie do réznych aktywnosci
podejmowanych przez firme w spotecznosci. Obejmuje rozne metody zaangazowania firmy, takie jak: wsparcie
finansowe, pomoc rzeczowsg, wolontariat pracowniczy. Zaangazowanie spoteczne uwiarygodnia firme w oczach
opinii publicznej i buduje jej pozytywny wizerunek na zewnatrz (ang. corporate community involvement,
corporate community investment).

Spotecznosd lokalna

Zbiorowos¢ ludzi mieszkajgca na danym terenie, potgczona wiezig spoteczng, wspolng tradycjg oraz kultura.
Spotecznosé lokalng tworzg mieszkancy wsi, miasta, dzielnicy lub gminy.

Sponsoring

Wzajemne zobowigzanie dwdch stron, sponsora i sponsorowanego. Sponsor przekazuje srodki finansowe,
materialne lub ustugi sponsorowanemu, w zamian za $wiadczenia promocyjne ze strony sponsorowanego.
Sponsoring jest dziataniem planowanym i Swiadomym, stuzgcym kreowaniu pozytywnego wizerunku firmy.
Czesto jest tez czescig dtugookresowej strategii marketingowej firmy.

Wolontariat pracowniczy

Polega na angazowaniu sie pracownikéw firm w dziatalno$¢ wolontarystyczna na rzecz organizacji spotecznych.
Pracownicy - wolontariusze $wiadczg réznego rodzaju prace na rzecz potrzebujacych, wykorzystujac przy tym
swe umiejetnosci i zdolnosci, a jednoczesnie rozwijajgc swe talenty w innych dziedzinach. Firma wspiera
pracownika w tych dziataniach - w zaleznosci od swej kultury organizacyjnej: deleguje pracownika do pracy jako
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wolontariusza w czasie pracy, przekazuje pomoc rzeczowa, wsparcie logistyczne i finansowe (ang. corporate
volunteering).

Zrownowazony rozwoj

Droga rozwoju spoteczno-gospodarczego zharmonizowanego ze srodowiskiem naturalnym. Idea
zrownowazonego rozwoju zaktada umiejetne korzystanie z zasobow (spotecznych, ludzkich lub zasobdéw ziemi)
tak, aby mogty by¢ one rowniez wykorzystywane w przysztosci (ang. sustainable development).
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Kontakt

Dodatkowe informacje na temat dziatalnosci ekonomicznej oraz spotecznych i
srodowiskowych aspektow funkcjonowania Grupy Kapitatowej LOTOS udostepniane
sg na stronie internetowej Grupy LOTOS:

@ www.lotos.pl

Korespondencje nalezy kierowac na adres gtéwnej siedziby Spdtki:

Grupa LOTOS S.A.
ul. Elblgska 135
PL 80-718 Gdansk

Pytania zwigzane ze Pytania zwigzane z relacjami Pytania zwigzane z relacjami
spoteczng odpowiedzialnoscia ~ inwestorskimi Spoétki nalezy Spotki z mediami nalezy
Spotki nalezy kierowad do kierowac do Grupy LOTOS kierowac do Grupy LOTOS
Grupy LOTOS na adres: na adres: na adres:

Patrycja Zbytniewska Biuro Relacji Inwestorskich Biuro Komunikacji

Koordynator ds. CSR

e-mail: csr@grupalotos.pl e-mail: ir@grupalotos.pl e-mail: informacje@grupalotos.pl
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